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Registro (Codigo unico)

1. Entrar ala liga https://rk.suraim.com.mx/RKWebSite/Account/Login.
2. Daclic en “Registrate”:

iTu futuro comienza hoy!

Inicia sesion para acceder a tu cuenta

Correo electrénico, celular, usuaria 12 digites  usuarios 330

ENTRAR

¢Necesitas ayuda?

( REGISTRATE )

a. Autorizar el acceso a tu ubicacion (Si no lo haces no te permitird continuar)

Q@ Ubicacién bloqueada @ rk.suraim.com.mx/RkY

Ubicacion bloqueada

3 No se permitid que este sitic acceda a tu ubicacion
precisa porque generalmente no otorgas este

PEmIiSo.

Administrar Permitir para este sitio

3. Ingresa el cddigo Unico que te llego a tu correo:
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Ingresar tu |10 empresarial Datos del empleado Informacion personal Activar cuenta
2 3 4

1

Debes contar con tu codigo de

reqgistro

Id empresarial

nserta ld empresari;

Elld corresponde a: ===

4. Unavez que te indique la empresa, da clic en “Siguiente”:

Id empresarial

GRUPO CONEKTAME SADECY

Elld correzpand

Ingresa tu numero de empleado (ID), tu nombre completo:

Activar cuenta

5.

Ingresar tu ID empresarial Datos del empleado Informacion personal
1 2 3 4
Debes ucodigo de Todos los campos son
obligatorios

Datos del empleado

Nombre
Identificador t
Identificador
Cadigo Unico de Bdebb
Registro

6. Selecciona donde quieres recibir tu cédigo de activacion
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7.

¢Como deseas recibir el cédigo de validacion de tu cuenta?

[:]Hersajes de texto SMS

®Correo electranico

Los datos como NSS son opcionales. Coloca los datos obligatorios marcados con *

Registro de empleado

Consulta su cuenta Informacién persanal Activar cuenta
1 2 3

Ingresa tus datos personales para crear cuenta

a. Para el registro de usuario y contrasefia:

“J Correo de la empresa de preferencia (también puede ser personal)
“J Contrasefia compuesta de la siguiente manera:

e Minimo 4 caracteres, maximo 8 caracteres
e Que contenga minimo una mayuscula, minuscula, caracter especial y

numero, ejemplo: Tempo.1

b. Dar clic en “Aceptar”.
c. NO CIERRES LA PAGINA, ya que deberas ingresar un codigo para activar tu cuenta.
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Consulta su cuenta Informacidn persona Activar cuenta

1 2 3

iHemos registrado tu cuenta!

d. Llegara un correo con el numero de activacion, al correo que se dio de alta.

INVESTMENT MANAGEMENT

Activacién de cuenta SURA

Holz RADL.
Para acivar tu cusnta &n el portal Wb s bensficios utiiza =l siguients cdigo de verificacion:

771780

e. Ingresa el Cédigo en la pagina y activa la cuenta.

Activacion de cuenta

4

iTu cuenta ha sido activada!
Ingresa ahora y consulta tus saldos al momento

Regresar al inicio

f. Ingresa nuevamente al portal con los datos registrados (Usuario: correo que
registraste y contrasefia).
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Recuperacién contrasefia / Activacion cuenta / Reestablecer cuenta

1. Entrar ala liga https://rk.suraim.com.mx/RKWebSite/Account/Login.
2. Daclic en “éNecesitas ayuda?”

iTu futuro comienza hoy!

nicia zesion para acceder a tu cuents

ENTRAR

( REGISTRATE )

3. Selecciona la casilla que corresponda y sigue los pasos:

No puedo acceder a mi cuenta

He olvidado mi contrasenia o desso cambiarla

Dezbloguear micuenta

Activar mi cuenta para completar miregistro

T e S e S G
R N O
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Detalle de aportaciones

1. Ingresar con el usuario y contrasefia registrados, podras visualizar el total de tu saldo al dia:

Selecciona un producto

Fondo Ahorro -

Saldo de tus productos

Contrato

Fondo Ahorro -

Saldo Fecha

$207 51 19/07/2019

2. Dar clic en “Fondo de Ahorro” para visualizar el detalle de las aportaciones y rendimientos:

a. Sise deseas ver el detalle de las aportaciones, dar clic en el monto de las

aportaciones en color azul:

Cuenta
EMPRESA
EMPLEADO
TOTALES

Préstamos

$0.00

Aportaciones
$8,966.82
$17,933.64

Saldo capital

$0.00

Retiros
$8,966.82
$8,966.82
$17,933.64

Saldo intereses

$0.00

Interés Total Fondo
$103.86 $103.86

$103.86 $103.86

$207.72 $207.72

Pendiente por aplicar TOTAL GLOBAL*
$0.00 $207.72

3. Se abrird el detalle de las aportaciones realizadas y la fecha en que fue realizado el

movimiento:

Aportaciones

Mostrando |10 v |filas por pagina

Buscar:

Monto Cuenta Fecha Movimiento
$780.18 EMPRESA 04/07/2019
$744.24 EMPRESA 28/06/2019
$744.24 EMPRESA 26/06/2019
$74424 EMPRESA 07/06/2019
$744.24 EMPRESA 23/05/2019
$744.24 EMPRESA 15/05/2019
$74424 EMPRESA 08/05/2019
$744.24 EMPRESA 02/05/2019
$2,976.96 EMPRESA 23/04/2019

IMostrando pagina 1 de 1 Anterior Siguiente
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Estados de cuenta

1. Ingresa con tu usuario y contrasefia registrados.
2. Dar clic en “Fondo de Ahorro”:

=
S U ra :; INVESTMENT MANAGEMENT
= REBECA PEREZ | Cerrar sesién

Bienvenido al Centro de Operaciones de Fondos

Selecciona un producto Saldo de tus productos

Fondo Ahorro - Contrato Saldo Fecha

Fondo Ahorro - $207.51 19/07/2019

Preguntas Frecuentes

3. Darclic en la pestafia “Estado de Cuenta”.
a. Seleccionar tu tipo de consulta, ya sea por “Afo Actual” o “Histdrico”:

“J Afo Actual: Podrés ver tu estado de cuenta Gnicamente del mes del afio
en curso.
“J Histdrico: Podras ver la informacion de todos los meses del ejercicio.

b. En automatico se llenara el campo de Afo, deberds seleccionar el periodo de
consulta:

Ao Periodo

c. Darclicen “Generar”.
d. Podras descargar tu estado de cuenta en formato PDF.
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Retiros

Para solicitar un préstamo deberas ingresar a la pestaiia de “Solicitudes” y después en

“Solicitud de retiro”:

suras

INVESTMENT MANAGEMENT
REBECA PEREZ | Cerrar sesior

Fondo Aharro -
Inicio | Fondo Ahorro Consultas |/ Saldos y Movimientos
Saldo Fecha
Fondo Ahorro $207.51 19/07/2018
Consultas ~ Solicitudes ~ Estado de Cuenta

Saldos y Mok o
5300
Cuenta Aportaciones Retiros Interés Total Fondo
EMPRESA $8,066.82 §8,966.82 $103.76 $103.76
EMPLEADO £8,966.82 £8,966.82 £103.76 $103.76
TOTALES $17,933.64 $17,933.64 $207.51 $207.51
Préstamos Saldo capital Saldo intereses Pendiente por aplicar TOTAL GLOBAL*
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $207.51

a. Se desplegara el siguiente menu:

Inicio /| Fondo Ahorro Solicitudes olicitud de Retiros
Fondo Ahorro -

Consultas ~ Solicitudes - Estado de Cuenta

Solicitud de Retiro
Saldo disponible

Tipo de retiro

® Por monto ) Por porcentaje

Monto a retirar

Porcentaje a retirar

Saldo

$0
Selecciona v
3 00

“1 En “Tipo de retiro” seleccionar “Semestral voluntario”.
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“J  Se puede solicitar el retiro por monto o porcentaje (sin considerar

rendimientos).

Dar clic en “Solicitar Retiro”.

El sistema arrojard un folio para confirmar que la solicitud se realizé

correctamente.

Puedes revisar el estatus de tu solicitud, dando clic en “Solicitudes pendientes”:

Solicitud de Retiro
Saldo disponible

Tipo de retiro

@ Por monto O Por porcentaje

Monto a retirar

Porcentaje a retirar

$0

Selecciona h

Solicitar retiro

Solicitudes pendientes

“1 “Pendiente”: El area de RR.HH. esta en validacién para autorizar o

rechazar la solicitud

“J “Procesada”: El monto del préstamo ya se encuentra en tu cuenta de

némina.

Solicitudes pendientes

Fecha

Folio Tipo Monto Plazos Perioricidad - Estatus Comentario Detalle Operacién
solicitud
RETIRO CON 1707
263 ETIQUETA DE $17,933.64 0 2019 Procesada | - - Cancelar
PRESTAMO
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Recibos de liquidacion

1. Ingresa al portal con tus accesos.
2. En el menu “Reportes” dar clic en “Liquidaciones”:

Fondo Ahorro

Reportes ~ Saldos y Movimientos Estado de Cuenta Solicitudes ~

Liguidaciones

S‘aldos v VIUVITTITCTIUU D

3. En el menud “Descripcién” dar clic en “Recibos de liquidacién”:

m Reportes = Saldos y Movimientos Estado de Cuenta Solicitudes =

Reportes Indnaduales

1D: Nombre:

Descripcion: Seleccione st

ESTADOS DE CUENTA LIQ
RECIBOS DE LIQUIDACION

4. Elsistema te mostrara un cuadro azul que indica los reportes disponibles.
5. Dar clic en el cuadro verde de “Descargar”:

Reportes Disponibles

Buscar: |
Descripcion Reporte Descargar
RECIBOS DE LIQUIDACION Recibo Liquidacian .
Pagina 1 de 1 Anterior 1 Siguiente

6. De manera automatica se descargara el recibo de liquidacidn en formato PDF.
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